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～被災地支援のための応急給水活動～
　令和６年能登半島地震の被災地を支援するため、令和6年2月19日から2月24日までの間に応急給水
活動を行いました。この地震により被災された方々に心からお見舞い申し上げます。

派 遣 先：石川県輪島市
活動内容：避難所（小学校）に設置された給水タンクへの注水、避難者への給水
派遣内容：加圧式給水車１台、支援車両１台、水道部職員４名

応急給水活動を行って感じたこと ～職員が語る能登半島地震～

派遣職員（出発前）
給水袋に水を入れている様子

給水タンクからポリタンクへ給水している様子輪島市内の被災状況

　私たちが派遣された輪島市では、
道路や水道管、家屋などが激しく
損傷し、多くの方々が避難所生活
を余儀なくされていました。
　今回の応急給水活動を通して、
八潮市でもこのような災害に備え、
施設の耐震化を着実に進めていく
ことが大変重要であると改めて感
じました。
　また、あわせて市民の皆さまに
対し、災害時の給水拠点や水の備
蓄方法などの情報発信も引き続き
行っていきますので、ご協力をお
願いします。　 　（派遣職員一同）
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　災害時に、水道水が出なくなったら
どうしたらいいの？

　災害時に最低限必要な飲み水は１人１日あたり、３リットルとさ
れています。

備蓄しておきましょう。また、大規模災害発生時には、１週間分
の備蓄が望ましいとされています。
　飲み水とは別にトイレ用などの生活用水も必要です。日頃から
水道水を入れたポリタンクを用意したり、お風呂のお水をためて
おいたりといった備えも必要ですね。

　災害の規模に応じて給水拠点を開設
し、応急給水活動を行います。
　事前に一番近い給水拠点を確認して
おくといいですね。
　また、応急給水の際には、容器が必
要になります。各ご家庭で清潔なポリ
タンクや給水袋などを準備しておきま
しょう。

４月１日から水道料金徴収事務などの委託先が、株式会社東計電算から株式会社両毛ビジネスサポートに変更となりました。
主な業務内容：窓口業務（電話対応を含む）、検針業務など　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　【お問い合わせ】経営課給水・料金担当

飲み水は、どのくらい用意しておけばいいの？

応急給水拠点

3リットル × 家族の人数分 × 3日分 の飲み水を

これらの情報を普段から収集、確認し、家族でよく話し合っておきましょう。

●災害時給水栓
〇耐震性貯水槽
●第一次給水拠点
〇第二次給水拠点
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●災害時給水栓

〇耐震性貯水槽

●第一次給水拠点

〇第二次給水拠点

　雨水タンクに一時的にためた雨水は、緊
急時の生活用水（トイレや清掃用など）と
して利用できる場合があります。八潮市で
は雨水タンクに補助金を交付しています。
是非ご活用ください。

【お問い合わせ】下水道課業務係
　　　　　　　  ☎996-2111　内線345

雨水タンクの設置

災害に備えましょう！特集
給水拠点を確認しておこう！❶

・八潮市ホームページ （災害への備え）

・首相官邸 （災害が起きる前にできること）

・政府広報オンライン （災害の情報と備え）

・警視庁 （災害対策課ベストツイート集）

・海上自衛隊 （生活（防災）に関する情報）

飲み水・生活用水の確保

清潔なペットボトルなど
の口元まで水を入れ
しっかり詰めてから密封

直射日光を避け
涼しい所で
3日間程度の保管

冷蔵庫では
7日間程度の保管

日

水を備蓄しておこう！❷

情報を集めておこう！❸

日
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　５０年、１００年先においても、安全で良質な水を安定供給できるよう、「安全」、「強靭」、「持続」の観点に基づき、
施設の更新や水道管の耐震化を引き続き進めていきます。令和６年度予算で実施する主な工事等を紹介します。

©八潮市

収入 4億850万円 支出 10億3,464万円

借入金の
元金返済
1億5,143万円

借入金
1億8,000万円

①県道松戸草加線基幹管路等耐震化工事
②中央浄水場配水施設更新工事
③水質自動監視装置等更新工事
④配水管の新設・布設替え　約4,400メートル

建設投資

給　水　件　数：　　47,312件
年間総給水量：10,350,000㎥
一日平均給水量：　　28,356㎥

業務予定量

令和6年度の予算をお知らせします
収益的収支（消費税抜き） 資本的収支（消費税込み）

＜１年間の営業活動に関係する収入と支出＞
　皆さまに納めていただく水道料金などの収入と、埼玉県から
水を購入する費用や、水道水をお届けするために必要な水道施
設の維持管理費などの支出です。

＜水道施設などを造るための収入と支出＞
　新たに水道水を引く際に納めていただく分担金などの収入
と、水道水をお届けするために必要な水道施設の建設改良費な
どの支出です。

その他
　7,200万円

水道料金
16億7,728万円

長期前受金戻入
2億7,178万円
（工事負担金など
で取得した資産
の減価償却見合
い分を収益化す
る分）

収入 20億2,106万円 支出 18億7,650万円

工事負担金
1億1,480万円

分担金
1億1,370万円

電力費や修繕費
1億1,420万円

借入金等の利息
返済
4,257万円

その他
（委託費や薬品
の購入など）
3億9,011万円

埼玉県から
水を購入する費用
5億3,392万円

人件費
1億5,901万円

収支差引（純利益）
1億4,456万円

減価償却費
6億3,669万円
（取得した固定資産
を耐用年数に応じ
各年度に配分して
計上した、現金の支
出を伴わない費用） 不足金

（補てん財源）
6億2,614万円
※過去の純利益
を積み立ててい
たお金などで不
足分を補います

人件費
9,413万円

建設改良費
（配水管や施設
を整備するため
の費用）
7億8,908万円

　水道メーターは、水道の使用水量を正確に
量るため、８年ごとに交換することが法律で定
められています。このため、水道部では、交換時
期に当たる水道メーターの交換を毎年行って
います。
　今年度交換の対象となるご家庭には、事前
に「お知らせ」を配布したうえで、八潮市指
定給水装置工事事業者が交換工事に伺いま
す。その際、敷地内に入らせていただきます
ので、ご理解、ご協力をお願いします。なお、交換費用は無料です。
■交換工事時期　８月中旬から12月中旬までを予定
■お願い
•交換に際し、宅地内の給水装置（メーターボックスを含む）に破損な
どがあった場合の修理費用は有料となります。
•メーターボックスの上には、植木鉢などの物を置かないでください。
•犬はメーターボックスから離れたところにつないでください。

水道メーターを交換します ご存知ですか？あなたの財産のこと

離す 離す

メーターボックス

①中央浄水場・南部配水場の施設管理
業務委託
②漏水調査及び配水管洗浄作業業務委
託

維持管理等 [委託関係 ]

実施する主な事業等

【お問い合わせ】経営課経営総務担当

口座振替やスマートフォン決済でのお支払いが簡単・便利です！
お手続きについては、市ホームページをご確認ください。

【お問い合わせ】経営課給水・料金担当
水道料金のお支払方法について

　道路内の配水管から分岐した先の給水管や水道メーター、メーターボッ
クス内の止水バルブ、蛇口等の器具をまとめて「給水装置」と呼びます。
　水道メーターを除く給水装置は、お客様の負担で設置したもので、建物
内の蛇口やシャワーと同様、お客様の財産（所有物）となります。
　日頃から使用する際には、器具の故障や漏水等が発生しないよう定期的
な更新を行うなど、適切な管理をお願いします。

【お問い合わせ】経営課給水・料金担当【お問い合わせ】経営課給水・料金担当

公道 境界 宅内
建物

給水管

給水装置：お客様の所有（水道メーターを除く）

市が修理（止水バルブ・メーターボックスを除く） お客様が修理

メーターボックス

止水バルブ　

配水管

修理区分

所有区分

水道
メーター
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水
道
の
使
用
に
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て

水道の使用開始・中止について
（引越し・家の改装・名義変更など）
水道の使用水量・水道料金について
給水装置（工事、名義変更など）について
八潮市指定給水装置工事事業者について
水道メーターの交換について
貯水槽の管理者の変更・設備更新について
水質について
宅地内の水漏れについて
※メーターから建物内までの修理については八潮市
　指定給水装置工事事業者へご連絡ください。

㈱両毛ビジネスサポート
（八潮市委託事業者）

経営課給水・料金担当
施設課浄配水・計画担当

施設課維持管理担当

999-7015

996-4188
996-4216

996-4202

水質

漏水

お
問
い
合
わ
せ

上記以外のお問い合わせ　☎048-996-1486（代表）

フリーダイヤル ヤ　シ　オ オーキュー

0120-840-090
公道漏水通報専用フリーダイヤル

市内の道路で漏水を
発見したら
すぐにお電話を！

八潮市指定給水装置工事事業者一覧（市内の水道工事店） （令和6年5月1日現在）

事　業　者　名 事業所所在地 電話番号
大字八條35
大字八條393-1
大字八條1219
大字八條2498-8
大字八條2740-6
大字八條3750
大字八條3808
大字鶴ケ曽根419
大字鶴ケ曽根659-1
大字鶴ケ曽根659-1
大字鶴ケ曽根659-1
大字鶴ケ曽根1659
大字二丁目145
大字二丁目530
大字二丁目1248-3
大字木曽根810-4
大字木曽根871-5
大字木曽根1468-10
大字木曽根1538-3
大字南川崎374-4
大字大瀬1504
大字大瀬1623
大字大瀬1674-3

972-6282
935-0267
931-8928
995-8563
947-8852
996-8017
996-3838
996-1251
951-0773
995-0108
960-0534
995-1335
995-0997
995-1025
996-1513
995-7471
954-8506
995-6836
996-7188
996-9306
919-3220
995-0521
997-9740

事　業　者　名 事業所所在地 電話番号
㈲白井管工業
㈱潮
㈱アルシオン
東憲住設
速水設備工業
弘和工業㈱
㈲サノヤ設備
福田建設㈱
㈲鈴輝住宅設備
㈱三田組
㈱大川工業
㈱織田興業
戸田水道工業㈲
アサダ設備
福田水道
小仁熊瑞宝工業㈱
小幡興業㈱
蒲原燃料住宅設備㈱
大家設備
㈲八潮水道工事
㈱成田管工
竹内セントラル㈱八潮支店

大字垳370-1
大字中馬場28
大字中馬場49-1
大字大曽根88-5
大字大曽根329-1
大字大曽根1232-1
大字大曽根2052
大字西袋423
大字西袋1044
大字南後谷878-5
大字南後谷898-37
中央1-3-13
中央1-12-8
中央2-9-11
中央4-21-11-Ⅰ-101
八潮1-17-4
八潮3-11-7
八潮4-1-10
八潮4-18-38
八潮7-19-11
八潮7-30-35
八潮7-46-1

997-3168
996-4146
997-6340
999-0107
999-5467
994-5236
995-1436
928-3536
998-2785
997-2108
996-1289
996-1181
996-1798
918-2320
947-8305
996-5116
996-8944
996-9630
998-6151
996-0054
998-8323
996-4161

・水道の新設（家の新築など）
・改造（建替え、水道メーター口径変更など）
・撤去（家の取り壊しなど）　
・修理（給水管の修理など）
・仮設（土地区画整理事業による移転で仮に水道を引く場合など）
　

　これらの水道工事を行う際の申請・施工は、「八潮市指定給水装置
工事事業者」だけが行えます。水道工事は必ず八潮市指定給水装置
工事事業者に依頼してください。
　なお、この八潮市指定給水装置工事事業者以外の者が水道工事
を行うことは、法令違反となりますのでご注意ください。

【お問い合わせ】経営課給水・料金担当

水道工事の申し込みなど

㈱マルコー
グリーン建設㈱
㈲古姓燃料店
東新建設㈱
内田住設
㈲萩野水道
新町水道工事店
富士産業㈱
(一社)八潮市災害復旧支援協会
八潮水テクノ㈱
産協商事㈱
八潮市指定管工事業協同組合
水之技研工業㈱
奥戸建設㈱
㈲山崎管工
内村設備
㈱LR
㈲髙商設備
潮止設備工業
青山設備工業
㈱イグレック
加藤建設工業㈱
㈱HIRUMA
※市外にも指定水道工事事業者（工事店）があります。詳しくは、市ホームページをご覧ください。

水道管洗浄作業にご協力を
　水道部では、毎年度区域を決めて漏水調査を実施しています。
　この調査では、「漏水調査員　八潮市水道部」の腕章を付け、水道部発行
の身分証明書を携帯した委託調査員が公道および敷地内に立ち入り、水道
メーターなどの調査を実施しますので、ご協力をお願いします。
　今年度の調査実施区域は、次のとおりです。

　この調査で、調査
員が物品のあっせん
などを行うことは一
切ありません。
【お問い合わせ】
施設課維持管理担当

　水道部では、安定した水道水を維持するため、道路に埋設さ
れている水道管内部の洗浄作業を夜間に実施します。
　夜間から早朝にかけて排水弁および消火栓を利用して洗浄
を行うため、一時的に断水を伴います。なお、作業は水道部発行
の身分証明書を携帯した委託作業員が行います。

　該当する区域の皆様
には大変ご迷惑をおか
けしますが、ご協力をお
願いします。
【お問い合わせ】
施設課維持管理担当

漏水調査にご協力を

【調査実施区域】
鶴ケ曽根、八條、伊草一丁目、松之木、伊草、小作田、
上馬場、二丁目、木曽根、中央三丁目の各一部区域、
緑町一・二・三丁目、中馬場、中央一丁目の全区域
および河川堤防の区域
【調査期間】 7月上旬から11月下旬

【実施予定区域】
中馬場、上馬場の一部、
二丁目の一部、木曽根の一部

【実施予定期間】
10月中旬から11月中旬

水道部へ
すぐ連絡だ


	01.pdf
	02.pdf
	03.pdf
	04.pdf

