
八潮市の公共施設の更新及び統廃合についての市民意識調査 

ご協力のお願い 

 

市民の皆様には、日頃より市政に対するご理解、ご協力をいただき、厚く  

お礼を申し上げます。 

八潮市は、すべての公共施設を対象にその運営状況や利用状況、今後の維持

管理にかかる費用などを整理した「八潮市公共施設マネジメント白書」を作成

し、市民の皆様に公共施設の現状と課題を知っていただくため、平成27年1月

に公表しました。 

この「八潮市公共施設マネジメント白書」で明らかになった公共施設の   

現状や課題などを踏まえ、今後の公共施設の維持管理や整備に関する基本的な

方針を示した「八潮市公共施設マネジメント基本方針」を平成27年3月に   

定めました。 

 

今後八潮市は、全ての公共施設を維持していくことが困難な状況の中、この

「八潮市公共施設マネジメント基本方針」に基づき、公共施設の更新及び   

統廃合について取組を進めてまいります。この取組にあたっては、利用者   

であり納税者である市民の皆様との協働が欠かせません。そのため、このたび

広く市民の皆様のご意見をお聴きし、市民の皆様と問題意識を共有しながら進

めるために、市民意識調査を実施することといたしました。 

 

この調査は、八潮市内にお住まいの満18歳以上の方々から、無作為に   

選ばせていただいた3,000名の皆様を対象とするものです。 

皆様からいただいた回答は無記名としており、統計的に処理します。個人が

特定されるようなことは決してありません。 

お忙しいところ大変恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力   

いただきますようお願い申し上げます。 

 
平成27年６月 八潮市長 大山 忍 

 

◎ご記入いただいた調査票（「八潮市の公共施設の更新及び統廃合についての

市民意識調査」調査票）は、同封の返信用封筒(切手不要)に入れて、平成27年

６月３０日までに投函をお願いします。 

 

 

《お問い合わせ先》 

八潮市税財政部財政課 

アセットマネジメント担当 

電話:048-996-2111(内線：470/471) 
E-mail asset@city.yashio.lg.jp 
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「八潮市の公共施設の更新及び統廃合についての市民意識調査」 

調査票 

 

 

これからの八潮市の公共施設はどうなるのでしょうか。 

市民の皆様の意見をお聞かせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●「八潮市公共施設白書・八潮市公共施設マネジメント基本方針 概要版」の
抜粋を同封しております。そちらをお読み頂いた上で、次ページ以降の質問
にお答えください。 

●お答えは設問ごとに当てはまる番号を選び、その番号を○印で囲んでくださ
い。特に指示がある場合を除いて全ての設問にお答えください。また、記入
欄には自由にご記入ください。 
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■はじめに、あなた自身のことについてお聞かせください。 

問１ あなたの年齢をお聞かせください。 

１．30 歳未満  ２．30 歳代  ３．40 歳代   

４．50 歳代   ５．60 歳代  ６．70 歳以上 

問２ あなたの性別をお聞かせください。 

１．男性     ２．女性 

問３ あなたのご職業についてお聞かせください。 

１．勤め人（正社員・正規職員）  ２．自営業  ３．専業主夫・主婦 

４．勤め人（パート、アルバイトなど）  ５．学生  ６．無職 

問４ ご結婚されていますか？ 

１．未婚     ２．既婚 

問５ お子様はいらっしゃいますか？ 

１．いる     ２．いない 

問６ あなたのお住まいの地域についてお聞かせください。 

１．八條地域（八條、鶴ヶ曽根、小作田、松之木、伊草、新町、緑町１～

３丁目） 

２．潮止地域（二丁目、木曽根、南川崎、伊勢野、大瀬、古新田、垳、中

馬場、八潮１・２・４丁目、大瀬１～６丁目、茜町１丁目） 

３．八幡地域（上馬場、大原、大曽根、浮塚、西袋、柳之宮、南後谷、中

央１～４丁目、八潮３・５～８丁目、緑町４・５丁目） 

問７ あなたは八潮市にどのくらいの期間、お住まいになられていますか？ 

１．５０年以上       ２．２０年以上５０年未満  

３．１０年以上２０年未満  ４．5 年以上１０年未満  

５．１年以上５年未満    ６．１年未満 

問８ あなたが八潮市に住む理由はなんですか？次の中から３つまで選んで 
ください。 

１．生まれが八潮市    ２．結婚したため  ３．通勤・通学に便利 

４．親や家族の都合    ５．転勤の為    ６．自然環境がよい 

７．子どもの教育の都合  ８．公共施設が充実している 

９．その他（        ） 

問９ あなたは八潮市内に通勤・通学していますか？ 

１．通勤している  ２．通学している  ３．通勤・通学していない 
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 あなたの公共施設の利用状況についてお聞かせください。  

問１ あなたは過去 1 年間に八潮市の公共施設をどの 

くらい利用しましたか。以下の施設種別ごとに 

あてはまるもの１つに〇をつけてください。 

  問２ 問１で「ほとんど利用しない」「利用したことがない」と回答した

施設について、利用しない理由について、最もあてはまるもの    

１つに○をつけてください。 

 

施設種別 

問１ 利用状況 

 

問２ 利用しない理由 

月 に １
回 以 上
利 用 す
る 

年 に 数
回 程 度
利 用 す
る 

ほとん
ど利用
しない 

利用し
たこと
がない 

 施設の存在
やサービス
内容を知ら
ない 

利用する 
必要がない 

施設、サービ
ス、利用時間、
利用料金など
が不満 

県や他の市の
公共施設を 
利用している 

民間の同種
の施設を利
用している 

高 齢 者 

福祉施設 
１ ２ ３ ４ 

 
１ ２ ３ ４ ５ 

集会施設 １ ２ ３ ４ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

障がい者

福祉施設 
１ ２ ３ ４ 

 
１ ２ ３ ４ ５ 

スポーツ

施 設 
１ ２ ３ ４ 

 
１ ２ ３ ４ ５ 

庁 舎 等 １ ２ ３ ４ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

図 書 館 １ ２ ３ ４ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

博物館等 １ ２ ３ ４ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

文化施設 １ ２ ３ ４ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

保健施設 １ ２ ３ ４ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

幼児・児童

施 設 
１ ２ ３ ４ 

 
１ ２ ３ ４ ５ 
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問３ 八潮市では周辺の自治体にある公共施設も合わせてインターネットで 

予約することができる「まんまるよやく」というシステムを導入して  

います。このシステムについてご利用されたことはありますか？ 

１．「まんまるよやく」を使って、他の自治体の施設を予約したことがある。 

２．「まんまるよやく」を使って、八潮市の施設を予約したことがある。 

３．「まんまるよやく」は知っているが、使ったことはない。 

４．「まんまるよやく」を知らなかった。 

 

問４ 問３で１．を選択された方にお聞きします。「まんまるよやく」を使って 

予約した他の自治体の施設名称を最大２つお答えください。また、八潮
市の施設ではなく他の自治体の施設を利用した理由をお答えください。 
 

施設名称 
 

 

利用理由 １．八潮市に類似の施設がないため 

２．八潮市の施設の空きがなかったため 

３．八潮市の施設が狭いため、または広すぎるため 

４．他の自治体の施設の方がよいサービスを受けられるため 

５．その他（以下にご記入下さい） 

 

 

 

 

施設名称 
 

 

利用理由 １．八潮市に類似の施設がないため 

２．八潮市の施設の空きがなかったため 

３．八潮市の施設が狭いため、または広すぎるため 

４．他の自治体の施設の方がよいサービスを受けられるため 

５．その他（以下にご記入下さい） 
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 八潮市の財政状況、公共施設の老朽化の中、今後、公共施設を全て維持して

いくことは困難であり、公共施設の更新及び統廃合に関して取り組んでいく

必要があります（添付資料参照）。八潮市の今後の公共施設の更新及び      

統廃合に関する取組へのあなたのお考えをお聞かせください。 

問１ 「八潮市公共施設マネジメント白書」（平成２７年１月）、「八潮市公共  

施設マネジメント基本方針」（平成２７年３月）が公表されたことを   
ご存知でしたか？ 

１．どちらか片方又は両方について、知っており、読んだことがある 

２．どちらか片方又は両方について知っているが、読んだことはない 

３．どちらも知らなかった 

問２ あなたは公共施設の更新及び統廃合に関心がありますか？ 

１．非常に関心をもっている    ２．関心をもっている   

３．どちらかと言えば関心はない  ４．関心はない 

問３ 全ての公共施設の維持管理が困難な中、あなたはどのような方針で公共

施設の更新及び統廃合について進めていくべきだと思いますか？（複数

回答可） 

１．現在ある施設の維持管理を優先し、できるだけ長期間利用する 

２．現在ある施設の統廃合や施設機能の集約化・複合化を行うことで、 

  施設数を減らして、施設の再編を行う 

３．近隣自治体と協働で１つの施設を整備・共有し、経費を削減する 

４．施設数はできるだけ減らさず、施設におけるサービス水準を引き下げ 

る 

５．施設は削減し、民間が保有する施設（例えば会議室やホール、スポー 

ツ施設等）の利用に対して補助する 

６．施設の更新（建替え）や管理運営に民間のノウハウや資金を活用する 

７．今後もこれまでどおり地域ニーズに応え、積極的に新設・更新（建替 

え）する 

８．特別な税金の徴収など、市民全体で負担する 

９．よくわからない 

問４ 全ての公共施設の維持管理が困難な中、八潮市が将来にわたって、どの

ような施設を優先的に維持すべきだと思いますか。７ページの施設一覧

から番号を３つ選んで記入してください。 

（     ） （     ） （     ） 

問５ 全ての公共施設の維持管理が困難な中、八潮市がどのような施設から 

削減（廃止）すべきだと思いますか。７ページの施設一覧から番号を  
３つ選んで記入してください。 

（     ） （     ） （     ） 
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問６ 今後、公共施設にかかる費用を削減するために、異なる用途のものを  

複合して整備していくことが考えられます（例：1．学校と 3．高齢者福

祉施設、4．集会施設（公民館等）と 18．保育所など）。 
このように、複合して整備することが適切だとお考えになる組合せを 
７ページの施設一覧から 3 組まで選び、組合せの番号とその理由を  
教えてください。 

（組み合わせ）  （理由） 

（  ）と（  ）   （      ） 

（  ）と（  ）   （      ） 

（  ）と（  ）   （      ） 

問７ 公共施設の中には、施設利用料金を支払うものがありますが、これらの

維持管理にかかる費用は利用料金だけでは賄うことができず、一部を 

税金で補填しています。受益者負担の原則から利用者が負担する費用は

どれぐらいが適当だと思いますか。 

※受益者負担とは、公共施設の利用者（受益者）がその利用（サービス

の受益）に応じて費用を負担するという考え方です。 

１．必要な全ての経費を利用者が負担する 

２．使用する照明や空調などの光熱水費相当分は利用者が負担する 

３．民間の同種の施設と同等程度は利用者が負担する 

４．利用者が負担するのではなく、市民全体で負担する（税金での負担等） 

 

問８ 下表の施設について、利用料金が上がった場合でも、利用したいと思い

ますか？もっとも近いもの１つに○をつけてください。 

 

 １．利用料金
が上がっても
利用する 

２．民間の同
種の施設を利
用する 

３．県または
他の市の同種
の施設を利用
する 

４．利用しな
く な る 又 は
元々利用して
いない 

集会施設 １ ２ ３ ４ 

スポーツ施設 １ ２ ３ ４ 

文化施設 １ ２ ３ ４ 

幼児・児童施設 １ ２ ３ ４ 
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施設一覧 

番
号 

施設種別 主な施設など 

1 学校 小学校、中学校 

2 公営住宅 5 ヶ所の市営住宅 

3 高齢者福祉施設 高齢者福祉施設やしお苑／寿楽荘／すえひろ荘 

4 集会施設 コミュニティセンター／八幡公民館／八條公民館 

5 

障がい者福祉施設 身体障害者福祉センターやすらぎ／障がい者福祉施

設やまびこ／障がい者福祉施設わかくさ／障がい者

福祉施設虹の家／知的障害者生活サポートセンター 

6 消防施設 消防署 

7 
スポーツ施設 文化スポーツセンター／鶴ヶ曽根体育館（エイトア

リーナ）／文化スポーツセンター相撲場／勤労青少
年ホーム・勤労者体育センター 

8 職員住宅 中央職員住宅 

9 
教職員住宅 中央教職員住宅／大曽根教職員住宅／小作田教職員

住宅 

10 その他教育施設 教育相談所 

11 その他の行政系施設 八潮団地出張所／旧たけのこ学童 

12 庁舎等 庁舎／市役所駅前出張所 

13 図書館 八幡図書館／八條図書館 

14 博物館等 資料館 

15 
文化施設 やしお生涯楽習館／市民文化会館・勤労福祉センタ

ー（八潮メセナ）／市民文化会館駅前分館（八潮メ
セナ・アネックス） 

16 保健施設 保健センター 

17 幼児・児童施設 だいばら児童館、学童保育所 

18 保育所 保育所 
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問９ これからの八潮市の公共施設の更新及び統廃合において、市民の皆さん
の理解を得て進めていくためには、どのような対応を行うべきと考えま
すか？  あてはまるものすべてに○をつけてください。 

１．住民アンケートを行い、結果を公表する 

２．町会・自治会など地域単位での住民説明会を実施する 

３．広報やホームページなどを活用して関連情報を発信する 

４．住民を交えたワークショップ（参加者同士で自由に議論）を開催する 

５．シンポジウム（広く聴衆を集め、公開討論）を開催する 

６．有識者（大学教授など）の見解を公表する 

７．わからない 

８．特に何もする必要はない 

９．その他（        ） 

 

 

 八潮市の公共施設の更新及び統廃合について、あなたのご意見をお聞かせ 
ください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上で質問は終わりです。ご協力ありがとうございました。 

◎ご記入いただいた調査票（この冊子）は、同封の返信用封筒(切手不要)に   
入れて、平成27年６月３０日までに投函をお願いします。 


