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～障害のある方がいきいきと生活できる社会に向けて～

　障害のある方もない方も地域の中で同じように生
活し、共にいきいきと活動できる社会を目指す「ノ
ーマライゼーション」の理念の実現に向けて、市で
はさまざまな福祉サービスを実施しています。今回
は、そのサービスの一つの「支援費制度」をお知ら
せします。
　支援費制度とは、障害のある方がサービス提供者

を自由に選択し、契約によってサービスを利用する
制度です。これにより障害のある方の自己決定が尊
重され、利用者本位のサービス提供が期待できると
ともに、サービス提供者と利用者である障害のある
方とが契約を結ぶことで対等な関係となることから、
サービスの質の向上も期待できます。

�支援費制度の仕組み 

�支援費制度の対象サービス

　支援費制度では、利用者と市町村、サービ
ス提供事業者（指定事業者・施設）、都道府
県、国が協力してこの制度を支えていきます。

①施設サービス（施設訓練等支援）

◆身体障害者更生施設

　身体機能の維持、向上および日常動作能力等の指導、訓練を行い
ます。
◆身体障害者療護施設

　常時介護を必要とする障害者が対象で、治療および養護を行いま
す。
◆身体障害者授産施設

　必要な訓練や職業の提供を行います。
◆知的障害者更生施設

　日常生活における自立と社会参加のための訓練を行います。
◆知的障害者授産施設

　就業や自立に必要な訓練や職業訓練を行う。
◆知的障害者通勤寮

　就労している障害者の独立、自活に必要な助言・指導を行います。

②居宅サービス（居宅生活支援）

◆居宅介護

・ホームヘルプ…ホームヘルパーが家庭を訪問して掃除や洗濯、食
事の用意などをお手伝いします。
・移動介護…外出する時にヘルパーが移動の介助を行います。
◆デイサービス

　デイサービスセンターに通って作業をしたり、お風呂に入ったり
することができます。児童のデイサービスでは、療育訓練、日常生
活における基本的な動作の指導、集団への適応訓練等を受けること
ができます。
◆ショートステイ

　家族が病気になった時などに、一時的に施設の利用ができます。
◆グループホーム（知的障害者）

　世話人に日常生活の助けを受けながら、アパートなどで共同生活
をするものです。

　支援費制度でサービスを受けるためには、市に申込み（支援費支
給申請）を行い、「支給決定」を受ける必要があります。
・どのようなサービスがあるの？
・どのように組み合わせて使えるの？

・サービスはどこから受けるの？
・自分にあった利用方法は？
などわからないことがあったら、市の窓口（児童障害課）に相談し
てください。

�サービス利用・手続きの流れ

（次ページに続く）

　支援費制度の対象となるサービスは大きく分けて①施設サービス（施設訓練等支援）と②居宅サービス（居宅生活支援）の２つがあります。

�広報やしおは毎月１回１０日に新聞折り込みで配布します。届いていない世帯の方は最寄りの公共施設、金融機関でお受け取りください。
　また、市内９か所のコンビニエンスストアでもお受け取りになれます。なお、次回の新聞折り込みは１１月１０日です。

Mac11 Title:広報やしお10/10号2-4面.ec6 Page:2  Date: 2004/10/04 Mon 17:27:15



（３）　　広報　　　　　№６４７ 

�支給決定
　市町村は、支援費の支給決定にあたって、障害の程度だけでなく、
介護を行う方の状況、その他のサービスの利用状況、住宅環境等を
勘案して、居宅サービスであれば「支給量」「支給期間」「利用者負
担額」を、施設サービスであれば「障害程度区分」「支給期間」「利
用者負担額」を定め、これらを記載した受給者証を交付します。
※「支給量」とは、居宅サービスの種類ごとの提供される量をいい
ます。例えば、「居宅介護等事業（ホームヘルプサービス）を１

カ月につき４２時間」というように決定されます。翌月への繰り越
しやサービス間での振替はできません。

　　一方、「障害程度区分」とは、施設サービスを受ける際に、障
害の状況に基づいて生じる支援の必要性を考慮した区分のことを
いいます。障害程度区分に応じて、市町村が施設に対して支払う
支援費の額に反映されます。

�サービスを利用するとき
　支援費の支給が決定されたら、どのサービス提供事業者・施設か
らどのようなサービスを受けるかを決め、「受給者証」を提示して契
約します。契約をする前に、事業者・施設から利用希望者に対して
サービス内容を説明することになっています。サービスの内容・料
金・苦情への対応などを確認してください。利用者は契約に基づい
て、事業者・施設からサービスの提供を受けます。

�サービスを利用したら
　利用者または扶養義務者は、サービス利用の費用のうち、負担能
力に応じて定められた利用者負担額を事業者・施設に支払います。
利用者負担額は「受給者証」に明記されています。

�更新・変更など
　「支給期間」が終了するときは、あらためて支援費の支給決定
を受けることにより、継続してサービスを受けることができます。
引き続きサービスを利用したい場合は、あらためて市に支給申請
をしてください。
　また、障害の程度や介護を行う人の状況が変化するなどして、
利用するサービスの支給量や障害程度区分を変更する必要がある
場合は、変更の申請をすることができます。

■問 児童障害課　　　　
　障害福祉係�◯内 ４５３
　児童給付係�◯内 ４２７
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○○○９９４－５１０２八潮市中央１－２１－８青木ビル１０１ファミリーケア　ケアステーション八潮

ホームヘルプ
サービス

○○○９９４－５０６０八潮市大字鶴ヶ曽根４１４－１社会福祉法人　八潮市社会福祉協議会
○○○９３３－２１３１草加市栄町３－１－１９　誠友第２ビル２階Ａ株式会社コムスン　松原団地ケアセンター
○○○９２０－１５５１草加市住吉１－１３－３　北ビル１Ｆ株式会社コムスン　草加ケアセンター
○○○９４４－７００１草加市松原３草加松原団地３００４号株式会社大起エンゼルヘルプ　草加営業所
○○○９４８－３０３１三郷市戸ヶ崎３－６８ファミリーケア　ケアステーション戸ヶ崎
○○○９５５－１１２１三郷市鷹野２－３８９ガーデンヒル岡庭１０２号株式会社大起エンゼルヘルプ　三郷営業所
○○○９５８－６３５４三郷市早稲田５－５－１１－１０３三郷地域福祉事業所　すまいる
○○○９５９－６０１７三郷市早稲田４－２３－１５有限会社　ケアサービス三郷
○○○９５０－４５６６三郷市早稲田６－３３－２５有限会社　ハッピーケアサポート
×○○９５５－６１３７三郷市高州２－２３－１０有限会社　三郷ふれあいサポート
○○○９８９－４６３３越谷市蒲生茜町１９－８　蒲生ビューハイツ８０６号さくらの樹有限会社
○○○９７７－９６４４越谷市大沢１６０２－４ひかりサービス
××○９９７－８５５３八潮市大字鶴ヶ曽根４１４－１社会福祉法人　八潮市社会福祉協議会デイサービス
○×○９３６－５０８８草加市柿木町１２１５－１埼玉県立身体障害者療護施設　そうか光生園

ショートステイ

×○×９７２－０５４４越谷市南荻島７７０知的障害者更生施設　桃の里
×○×９６３－３２８９越谷市神明町３－１７６知的障害者更生施設神明苑
○○×９９２－２７０１松伏町下赤岩２２２中川の郷療育センター
○××０４８－２５６－８５００川口市西川口６－９－７済生会　川口乳児院
×○×０４８－７９９－１２３６岩槻市大野島６６－１知的障害者更生施設　友愛学園
×○×０４８－７６３－４０１２春日部市内牧３９２１－１社会福祉法人　ともに福祉会　ともにハウス
○○○０４８－７６８－１１６１蓮田市黒浜４１４７国立療養所東埼玉病院
○○×０４８０－２２－８７８８久喜市六万部１４３５社会福祉法人　啓和会　久喜啓和寮
×○×０４８０－４８－１２７１幸手市平野９２０社会福祉法人　平野の里　知的障害者更生施設あやめ寮
×○×０４８０－３４－９４５１杉戸町倉松８２６－３れんげそう作業所

サービス利用・手続きの流れ�

市町村は、利用者の障害
の状況や希望等を聴いた
上で、支給決定をします。�

支給決定がされると、市町村から「受
給者証」が交付されます。「受給者証」
は、サービスの申し込みのときに必要
となります。�

利用者は、サービスに係る費用の一
部を施設や事業者に支払います。�

　利用者負担額については、
利用者本人または扶養義務者
の負担能力に応じて決まります。�

支援費の請求と受け取りは、施設や
事業者が、利用者に代わって行います。�利用したい施設や事業所を

選んで、サービスの利用契
約を結びます。�

市町村の窓口に備えてある申請書に必要
事項を書いて、収入や課税状況のわかる
資料を付けて申し込んでください。�
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利用者負担額の支払い�

支援費の請求�

相談できるところ�
●市町村の窓口�
●福祉事務所�
●更生相談所（身体・知的）�
●児童相談所�
●社会福祉協議会�
●市町村障害者生活支援事業の窓口�
●障害児（者）地域療育等�
　支援事業の窓口�
●身体障害者相談員�
●知的障害者相談員�
●民生委員�
●児童委員　など�

（� ）�

※上記以外インターネットでも情報が提供されています。　独立行政法人福祉医療機構の保健福祉ネットワーク（ＷＡＭ　ＮＥＴ）http://www.wam.go.jp
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