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詐
欺
に
注
意

詐
欺
に
注
意
!!!!

な
ぜ
、
だ
ま
さ
れ
て

し
ま
う
の
か
？

●
自
分
は
だ
ま
さ
れ
な
い
と
思
っ

て
い
る

　

多
く
の
方
が
「
テ
レ
ビ
や
新
聞

で
あ
れ
だ
け
注
意
を
促
し
て
い
る

の
に
、
な
ぜ
、
だ
ま
さ
れ
て
し
ま

う
の
だ
ろ
う
か
」「
私
は
詐
欺
を

知
っ
て
い
る
か
ら
大
丈
夫
」
と
思

っ
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
被
害
者
の
多
く
は
、

「
手
口
を
知
っ
て
い
る
か
ら
自
分

は
大
丈
夫
だ
と
思
っ
て
い
た
」「
だ

ま
さ
れ
る
な
ん
て
考
え
た
こ
と
も

な
か
っ
た
」
と
答
え
る
ケ
ー
ス
が

多
い
の
で
す
。

　
「
自
分
は
だ
ま
さ
れ
な
い
」
と

い
う
過
信
は
禁
物
で
す
。「
詐
欺

は
他
人
ご
と
で
は
な
い
」
と
い
う

心
構
え
を
持
つ
こ
と
が
必
要
で
す
。

●
家
族
や
身
内
の
声
を
聞
き
分
け

る
こ
と
は
難
し
い

　

多
く
の
方
は
、
家
族
の
声
と
他

人
の
声
を
聞
き
分
け
る
自
信
が
あ

る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
実
際
に
は
、
家
族
の

声
を
聞
き
分
け
ら
れ
ず
、
被
害
に

遭
っ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
犯
人
の
手
口
が
巧
妙
で
、

本
物
の
家
族
と
連
絡
を
と
ら
せ
な

い
よ
う
に
す
る
た
め
、
最
初
の
電

話
で
「
携
帯
電
話
の
番
号
が
変
わ

っ
た
」
な
ど
と
偽
物
の
番
号
を
知

ら
せ
ま
す
。

そ
し
て
、「
風
邪
を
ひ
い
た
、
の

こ
ん
な
事
例
で
困
っ
た

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か

　
「
頼
ん
だ
覚
え
の
な
い
健
康
食

品
が
送
ら
れ
て
き
た
」「
不
用
品

を
買
い
取
り
ま
す
と
、
急
に
業
者

が
訪
ね
て
き
た
」「
も
う
か
る
話

が
あ
り
ま
す
…
と
し
つ
こ
く
電
話

し
て
く
る
」「
携
帯
電
話
や
パ
ソ

コ
ン
に
、
知
ら
な
い
相
手
か
ら
利

用
料
金
の
請
求
メ
ー
ル
が
来
た
」

な
ど
の
経
験
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
を

ご
活
用
く
だ
さ
い

　

消
費
者
側
が
悪
く
な
い
の
に
泣

き
寝
入
り
を
す
る
こ
と
に
な
っ
た

り
、
事
業
者
か
ら
の
高
額
請
求
に

あ
き
ら
め
て
応
じ
て
し
ま
っ
た
な

ど
、
日
常
生
活
の
中
で
行
わ
れ
て

い
る
契
約
に
関
す
る
内
容
に
つ
い

て
、
専
門
の
相
談
員
が
対
応
し
ま

す
。
秘
密
は
厳
守
し
ま
す
。

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
は

身
近
な
相
談
窓
口
で
す

　

相
談
は
、
面
談
ま
た
は
電
話
で

行
っ
て
い
ま
す
。
商
品
や
サ
ー
ビ

ス
に
関
し
て
少
し
で
も
心
配
な
こ

と
が
あ
り
ま
し
た
ら
、
ご
相
談
く

だ
さ
い
。

相
談
日
時
・
場
所

腹
毎
週
月
〜
金
曜
日
（
祝
日
、
年

末
年
始
を
除
く
）
午
前
10
時
〜

正
午
、
午
後
１
時
〜
４
時

複
八
潮
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

（
市
役
所
内
）
※
商
工
観
光
課
で

受
付
後
、
ご
案
内
し
ま
す
。

覆
市
内
在
住
・
在
勤
の
方

ど
の
調
子
が
悪
い
」
な
ど
、
聞
き

慣
れ
た
声
と
は
違
う
言
い
訳
を
告

げ
、
受
け
手
を
納
得
さ
せ
よ
う
と

す
る
パ
タ
ー
ン
が
多
く
、
そ
う
簡

単
に
声
を
聞
き
分
け
る
こ
と
が
で

き
な
い
よ
う
に
仕
向
け
て
き
ま
す
。

だ
ま
さ
れ
な
い
た
め
に

で
き
る
こ
と

●
注
意
す
る
の
は
高
齢
者
だ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
、
息
子
娘
世
代
の

皆
さ
ん
の
協
力
が
必
要
で
す

　

詐
欺
の
犯
人
は
、
息
子
な
ど
に

な
り
す
ま
し
て
、
主
に
高
齢
者
か

ら
現
金
を
だ
ま
し
取
ろ
う
と
し
て

い
ま
す
。

　
「
た
ま
に
連
絡
を
と
っ
て
い
る
」

と
い
う
だ
け
で
は
、
被
害
の
防
止

は
難
し
い
状
況
で
す
。
時
間
が
な

い
と
い
う
方
も
、
頻
繁
に
連
絡
を

と
り
ま
し
ょ
う
。

●
合
言
葉
を
作
り
ま
し
ょ
う

　

日
頃
か
ら
家
族
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
し
っ
か
り
と
っ
て
い

て
も
、
被
害
に
遭
っ
た
方
が
い
ま

す
。

　

普
段
か
ら
、「
呼
び
か
け
方
」

や
「
合
言
葉
」
を
決
め
て
お
く
と
、

被
害
を
未
然
に
防
ぐ
可
能
性
が
高

く
な
り
ま
す
。

　

な
お
、
身
近
な
相
談
事
例
は
、

広
報
や
し
お
の
「
く
ら
し
の
豆
知

識
」
や
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
掲
載

し
て
い
ま
す
の
で
、
ご
覧
く
だ
さ

い
。平

成
26
年
度
相
談
内
訳

【
相
談
数
】　

332
件

　

そ
の
う
ち
78
件
に
つ
い
て
、
消

費
生
活
セ
ン
タ
ー
が
、
事
業
者
と

直
接
交
渉
し
解
決
し
ま
し
た
。

　

ま
た
、
999
万
２
６
７
１
円
（
39

件
）
を
救
済
し
ま
し
た
。

【
主
な
相
談
内
容
】
身
に
覚
え

の
な
い
請
求
、
借
金
、
債
務
関
係
、

ア
ダ
ル
ト
情
報
サ
イ
ト
や
出
会
い

系
サ
イ
ト
か
ら
の
請
求
、
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
た
買
い
物
な

ど
の
ト
ラ
ブ
ル

な
り
す
ま
し
な
ど
に
よ
る
詐
欺
被
害
が
後
を
絶
た
な
い
状
況
で
す
。
詐
欺
の
手
口
を
知
り
、
被
害
を
未
然
に
防
ぎ
ま
し
ょ
う
。

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
は
、
消
費
生
活
相
談
の
窓
口
で
す
。

　

市
役
所
内
に
相
談
室
を
開
設
し
て
、
消
費
者
を
支
援
し
て

い
ま
す
。

物
交
通
防
災
課
☎
奮
２
８
８

物
商
工
観
光
課
☎
奮
３
３
６

手　口 その時の対処法

還
付
金
詐
欺

（犯人）「八潮市役所の者です。緑色の封筒は届きませんでしたか？
健康保険組合に電話をしてください」と電話をかけてくる。

一度電話を切り、市役所（☎996－2111）へ電話して、市役所職員
が電話をかけて来たか直接確かめてください。

犯人から聞いた健康保険組合の番号に電話をかけると…
（犯人）「保険の還付金があります。ATMで手続きをする必要が

あるので、銀行かスーパーの無人ATMに行ってください。
着いたら再度電話をかけてください」と言われる。

指示どおりATMに行き、再度電話をかけると…
（犯人）「今から言うとおりにATMを操作してください」と言わ

れる。

絶対にATMを操作してはいけません。指示どおり操作すると、犯
人の口座にお金を振り込むことになります。

ATMを操作して、お金を受け取ることはできません。
また、無人のATMに誘導するのは、周囲に気付かれず振り込みを
させるためです。言葉巧みな犯人の説明に注意してください。

ア
ダ
ル
ト
サ
イ
ト

次のようなメールを、突然送りつけてくる。
（犯人）「有料アダルトサイトの閲覧履歴が残っている。本日中に

支払いをしないと法的措置をとる」

身に覚えのないメールであれば、無視してください。
繰り返しメールが送られてくる場合もありますが、全て無視しま
す。

メールを開き、メールに記載されていた連絡先に電話をかけると…
（犯人）「コンビニでギフトカードを28万円分購入して、カード番

号をメールで送ってください」と言われる。

ギフトカードの番号を教えてしまうと、カードが手元にあっても
プリペイド分の料金は犯人に使われてしまいます。
万一、心当たりがあり不安なときでも、メールには対応せず、消
費生活センター（☎奮336、詳しくは下段記事に記載）へ相談して
ください。

息
子
を
か
た
る
詐
欺

息子になりすました犯人が、次のように電話をかけてくることが
ある。
（犯人）「風邪をひいて声が変わった」「携帯の番号が変わったの

で登録してほしい」

犯人は、犯行前の準備として、息子などをかたり偽物の番号を知
らせてくることがあります。
電話で、「風邪で声がおかしい」などと言うときは、詐欺の前兆の
可能性があります。以前から知っている息子さんの番号に電話し、
本当に番号が変わったかを確認してください。

息子になりすました犯人が、次のように電話をかけてくる。
（犯人）「おなかが痛くなってコンビニのトイレを借りたら、携帯

電話と会社のお金が入ったかばんを置いてきてしまった」
「電車の中に鞄を置き忘れた」など

犯人はだます人を慌てさせて、話を信じ込ませようとします。
落ち着いて、直接息子さんに電話をかけて、状況を確認してくだ
さい。

（犯人）「今、取り込んでいて家に向かえないので、上司（あるい
は同僚）の〇〇がお金を受け取りに行くね」

最近増えている手口です。息子さん本人以外には、絶対お金を渡
してはいけません。

主な詐欺の手口と対処法

出前講座
開催中
だ
ま
さ
れ
な
い
ぞ
！

〜
悪
質
商
法
か
ら
身
を

守
る
〜

悪
質
商
法
や
消
費
者
の
契
約
ト

ラ
ブ
ル
に
つ
い
て
、
最
近
の
相
談

事
例
を
交
え
て
解
説
し
ま
す
。

覆
市
内
に
在
住
・
在
勤
・
在
学
し

て
い
る
５
人
以
上
の
方
で
構
成
さ

れ
た
団
体
・
グ
ル
ー
プ

沸
無
料

仏
市
民
協
働
推
進
課
（
☎
焚
３
２

８
）
へ

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

ご
存
じ
で
す
か
？

ササ

ギギ


