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緊急時通報システムサービス  

　緊急通報端末機および防水機能がつ
いているペンダント型無線発信機を貸
与します。急病などの緊急時にボタン
を押すと、通報センターから消防署な
どへ通報が入ります。

　在宅での生活に支援が必要な高齢者と、その家族を支援する高齢者在宅福祉サービス
について、お知らせします（病院に入院中の方や介護保険施設などに入所中の方を除く）。
　なお、サービスにより対象者や費用が異なりますので、詳しくは、長寿介護課へお問
い合わせください。

家具転倒防止器具等取付サービス  

　地震などによって家具が転倒することを防ぐため、家具の転倒防
止に有効な器具などを取り付けます。

配食・安否確認サービス  

　日常的に食事の確保が困難な方に対し、昼食ま 
たは夕食のいずれかを自宅へ届けるとともに、利 
用者の安否を確認します。

紙おむつの給付サービス  

　月１回１種類の紙おむつを決められた枚数分自宅へ届けます。

訪問理美容サービス  

　理容師または美容師が自宅を訪問し、カットなどの 
サービスを提供します。

日常生活用具給付等サービス  

　火災警報器、電磁調理器などを給付または貸与します。

高齢者居室等整備資金融資制度  

　居室、浴室、トイレなどの増改築に必要な資金を融資します。

高齢者世帯等住み替え住宅家賃助成制度  

　市内の民間賃貸住宅へ転居する高齢者に対し、転居前後の家賃の
差額３万円を上限として助成します。

民生委員・児童委員、主任児童委員とは
　民生委員法に基づき、厚生労働大臣に委嘱され
た非常勤特別職の地方公務員です。
　市内では、３地区（八条地区・潮止地区・八幡
地区）の民生委員・児童委員協議会に分かれ、現
在１０９人の委員が活動しています。

活動内容
　地域の皆さんと同じ目線で相談を受け、問題解
決に向けて適切な機関へとつなぐ重要な地域のパ
イプ役として働いています。
　安全・安心に生活できる地域を目指し、近年増
加している一人暮らしの高齢者の見守りや児童へ
の声掛けなどを行っています。

相談したいとき
　住所により担当民生委員が異なりますので、社
会福祉課までお問い合わせください。
　民生委員は、法律によって守秘義務が定められ
ているため、相談内容や秘密が他に漏れることは
ありません。安心してご相談ください。

　５月１２日は「民生委員・児童委員の日」です。また、５月１２日から１８日までは、民生委員・児童委員、主任児童委員をより多くの方に知
っていただくための「活動強化週間」です。ここでは、制度や活動内容について紹介します。

高齢者
在宅福祉サービス

お気軽にご相談ください 民生委員・児童委員、主任児童委員

問長寿介護課☎線４４８

問社会福祉課☎線３１６

　身近な民生委員へご相談を！
民生委員になったきっかけを教えてください。
　自治会からの推薦で活動を始めました。最初は戸
惑うことが多かったのですが、先輩民生委員に相談
しながら活動に慣れていきました。困難な事例は、
１人で抱え込まず、行政や専門機関につなげるなど
して解決しました。このような活動で得られる充実
感もやりがいにつながっています。

どのような活動をされていますか。
　社会福祉協議会と連携し、歳末慰問品を届ける活動や、市民まつりでの赤
い羽根募金への協力などを行っています。また、附属機関委員を務めること
や、研修などで学ぶ機会も多くあります。その他、自治会主催の敬老会への
参加を通じた地域貢献や、日常での心配ごとや悩みに関する相談を受ける心
配ごと相談員も行っており、この活動で得た経験も民生委員活動に活かされ
ています。

市民の皆さんにメッセージをお願いします。
　昨今、特殊詐欺の犯人からの電話を信頼し、振込などをしてしまい、金銭
などをだまし取られる事例が増えています。お金の話は１人で決めず、ご家
族や警察に相談しましょう。また、困りごとがあれば、お近くの民生委員・
児童委員など信頼できる相手に相談してください。

八潮市潮止地区民生委員・
児童委員協議会
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救急医療情報キット配布サービス  

　ご希望の方へ救急医療情報キットを配布し、キットに
入れた医療情報用紙を参考に、救急隊員が迅速な対応を
行います。

徘徊高齢者家族支援サービス  

　徘徊が見られる認知症高齢者を介護する家族への負担軽減を図り
ます。
●GPS端末機器による位置探索システム
　位置探索システムを活用し、徘徊高齢者の早期発見につなげます。
●見守りシール
　２次元コードが印字された見守りシー
ルを活用し、介護者と発見者がインター
ネット上の伝言板を通じて連絡を取り合
うことができます。 サンプル

　４月から、固定電話回線をお持ちでない方を対象
に、通報専用の携帯電話回線を使用した携帯型端末
の貸与を開始しました。


