
1

令和７年度 第４回
八潮市公共施設マネジメント推進委員会

資料1

議 事

（１）市民アンケート調査結果報告書（詳細版）について

① 年齢別クロス分析

② 居住地区別クロス分析

③ 高校生アンケートの結果

（２）公共施設マネジメント基本計画の素案について

（３）公共施設マネジメントアクションプランの素案について
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① 年齢別クロス分析 ② 居住地別クロス分析

あなたの公共施設の利用状況についてお聞かせください。
問１ あなたは過去1年間に八潮市の公共施設をどのくらい利用しましたか。以下の施設種別ごとにあてはまるもの１つに〇をつけてください。

・30歳以上60歳未満

・60歳以上
「庁舎等」は30歳以上60歳未満及
び60歳以上の区分では、最も利用
率が高い結果となったが、18歳以
上30歳未満では「利用したことが
ない」の回答が100％であった。
また、図書館は全年代で利用率が
高い傾向にあった。

・18歳以上30歳未満 ・八條地域 ・潮止地域

・八幡地域
どの地域も「庁舎等」の利用数が

最も多いが、八條地域では回答の
66.7%が「年に数回程度利用する」
となっており、他地域と比較して特
に利用数が多い結果となっている。

議事（１）市民アンケート調査結果報告書（詳細版）について
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問2 問1で「ほとんど利用しない」「利用したことがない」と回答した施設について、利用しない理由を、最もあてはまるもの１つに〇をつけてください。

・18歳以上30歳未満 ・30歳以上60歳未満

・60歳以上
全年代において、「利用する必要
がない」「施設の存在やサービス
内容を知らない」の回答が多かっ
た。特に博物館等は「施設の存在
やサービス内容を知らない」の回
答が目立つ結果となった。

① 年齢別クロス分析 ② 居住地別クロス分析

・八條地域 ・潮止地域

・八幡地域

回答割合に地域ごとの大きな違いは
なく、「施設の存在やサービス内容
を知らない」、「利用する必要がな
い」の回答がどの地域でも大多数を
占める結果となっている。
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３．公共施設再編の取り組みについて
問3 全ての公共施設の維持管理が困難な中、あなたはどのような方針で公共施設の更新及び統廃合を進めていくべきだと思いますか。
（当てはまるもの全て選択）

・18歳以上30歳未満

・60歳以上

・30歳以上60歳未満

どの年代でも「現在ある施設の統
廃合や施設機能の集約化・複合化
を行うことで、施設数を減らして、
施設の再編を行う」の回答が最も
多かった。
次に回答が多かったのは、18歳以
上30歳未満では「現在ある施設の
維持管理を優先し、できるだけ長
期間利用する」、30歳以上60歳未
満では「施設は削減し、民間が保
有する施設の利用に対して補助す
る」、60歳以上では「よくわから
ない」となった。

① 年齢別クロス分析 ② 居住地別クロス分析
・八條地域

・八幡地域
どの地域でも5割程度が「現在ある
施設の統廃合や施設機能の集約化・
複合化を行うことで、施設数を減ら
して、施設の再編を行う」と回答し
ている。その他、回答に地域ごとの
大きな違いはない。

・潮止地域
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問4 全ての公共施設の維持管理が困難な中、八潮市は将来にわたって、どのような施設を優先的に維持すべきだと思いますか。
施設一覧から3つ選んで記入してください。

・18歳以上30歳未満

・60歳以上

・30歳以上60歳未満

どの年代でも回答割合が高かっ
た施設は「学校」、「消防施
設」などであった。また、年代
が若いほど「保育所」や「幼
児・児童施設」の回答数が多く、
年代が高いほど「高齢者福祉施
設」、「障がい者福祉施設」の
回答数が多い傾向にあった。

・八條地域

① 年齢別クロス分析 ② 居住地別クロス分析

・潮止地域

・八幡地域

どの地域も回答割合に大きな違
いはなく、「学校」が最も回答
が多く、続いて「消防施設」の
回答が多かった。潮止地域にお
いては、他2つの地域と比較し
て「庁舎等」と回答する人数が
多い結果となった。
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問5 全ての公共施設の維持管理が困難な中、八潮市はどのような施設から削減（廃止）すべきだと思いますか。
施設一覧から3つ選んで記入してください。

・18歳以上30歳未満

・60歳以上

・30歳以上60歳未満

① 年齢別クロス分析 ② 居住地別クロス分析
・八條地域 ・潮止地域

・八幡地域

どの地域でも最も回答数が多かっ
た2つは「その他の行政系施設」及
び「博物館等」であった。その他
「集会施設」、「公営住宅」、
「その他教育施設」はどの地域で
も回答数が多い結果となった。

最も回答数が多かったの
は、18歳以上30歳未満で
は「その他教育施設」、
30歳以上60歳未満及び60
歳以上では「その他の行
政系施設」となった。ま
た、どの年代でも「博物
館等」、「集会施設」、
「公営住宅」と回答した
人数は多かった。



① 年齢別クロス分析 ② 居住地別クロス分析
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問６ 今後、公共施設にかかる費用を削減するために、異なる用途のものを複合して整備していくことが考えられます（学校と高齢者福祉施設、
集会施設と保育所など）。このように、複合して整備することが適切だとお考えになる組み合わせを施設一覧から3組まで選び、組み合わせと
その理由を教えてください。

・18歳以上30歳未満 ・30歳以上60歳未満

・60歳以上

・八條地域 ・潮止地域

・八幡地域

どの年代でも「図書館、博物
館等」の回答が最も多かった。
回答理由では、八條地域・八

幡地域では、「管理・運営・効
率化（コスト削減）」、「地
域・世代間交流・コミュニティ
形成」であったに対し、
潮止地域では、「利便性・アク
セス・認知度向上」、「管理・
運営・効率化（コスト削減）」
である。

どの年代でも「図書館、博物館等」の回
答が最も多かった。
また、「幼児・児童施設と保育所」、

「高齢者福祉施設、障がい者福祉施設」
の回答が多い傾向にあった。
回答理由で最も多かったのは、18歳以

上30歳未満では「利用者・対象者の類似
性、連携効果」、30歳以上60歳未満及び
60歳以上では「管理・運営・効率化（コ
スト削減等）」である。



高校生アンケートの結果

（３）（２）で「利用した」を選択された方にお聞きします。過去３年間にどの公共施設を利
用しましたか。学校以外の施設について、利用回数の多いものから順に最大３つまで選択して
ください。

回答 回答数 割合

１．集会施設（八幡公民館、八條公民館、コミュニティセンター） 8 10.1%

２．スポーツ施設（エイトアリーナ、ゆまにて） 36 45.6%

３．庁舎（八潮市役所本庁舎、八潮駅前出張所） 9 11.4%

４．図書館（八幡図書館、八條図書館） 49 62.0%

５．博物館（資料館） 3 3.8%

６．文化施設（やしお生涯楽習館、八潮メセナ、八潮メセナ・アネック
ス）

28 35.4%

７．保健センター 3 3.8%

８．児童館 0 0.0%

９．その他 4 5.1%

無回答 0 0.0%

※３つ以上回答している方も集計しています。 №43、№193

（１）あなたの住所はどちらですか。

回答 回答数 割合

１．八潮市 90 45.9%

２．その他 103 52.6%

無回答 3 1.5%

合計 196 100%

（２）あなたは過去３年間で、八潮市の公共施設を利用しましたか。

回答 回答数 割合

１．利用した 79 40.3%

２．利用していない 117 59.7%

無回答 0 0.0%

合計 196 100.0%

（４）（２）で「利用していない」を選択された方にお聞きします。利用していない理
由について、最も当てはまるもの１つを選択してください。

回答 回答数 割合

１．施設の存在やサービス内容を知らない 29 24.8%

２．利用する必要がない 77 65.8%

３．施設、サービス、利用時間などが不満 6 5.1%

４．民間の同種の施設を利用している 4 3.4%

無回答 2 1.0%

合計 118 100.2%

※３つ以上回答している方も集計しています。 №147

（５）日本の人口は減少し続けており、近年増加している八潮市の人口も、いつかは減少
に転じることが予測されます。このような中、八潮市はどのような方針で公共施設の更
新・統廃合を進めていくべきだと思いますか。当てはまるものを全て選択してください。

回答 回答数 割合

１．現在ある施設の維持管理を優先し、できるだけ長期間利用する 81 41.3%

２．現在ある施設の統廃合（施設数の減少）を進め、維持管理費を削
減する

28 14.3%

３．近隣自治体と共同で１つの施設を整備し、整備費・維持管理費を
削減する

28 14.3%

４．施設数はできるだけ減らさず、施設のサービス水準を引き下げる 15 7.7%

５．行政だけでなく、民間とも協力しながら施設の整備・維持管理を
行っていく

43 21.9%

６．今後もこれまでどおりに地域のニーズに応え、積極的に施設の新
設・更新を行っていく

57 29.1%

７．特別な税金の徴収や施設の使用料の引上げにより、市民全体で負
担する

22 11.2%

無回答 10 5.1%
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（６）今ある全ての公共施設の維持管理が困難となった場合、八潮市は将来にわたって、
どのような施設を優先的に維持すべきだと思いますか。次の中から最大３つまで選択して
ください。

回答 回答数 割合

１．集会施設（八幡公民館、八條公民館、コミュニティセンター） 64 32.7%

２．スポーツ施設（エイトアリーナ、ゆまにて） 88 44.9%

３．庁舎（市役所本庁舎、駅前出張所） 39 19.9%

４．図書館（八幡図書館、八條図書館） 72 36.7%

５．博物館（資料館） 23 11.7%

６．文化施設（やしお生涯楽習館、八潮メセナ、八潮メセナ・アネック
ス）

44 22.4%

７．保健センター 59 30.1%

８．児童館 36 18.4%

９．その他 5 2.6%

無回答 8 4.1%

※３つ以上回答している方も集計しています。 №72、№168

（７）今ある全ての公共施設の維持管理が困難となった場合、八潮市はどのような施設から
削減（統合・廃止）すべきだと思いますか。次の中から最大３つまで選択してください。

回答 回答数 割合

１．集会施設（八幡公民館、八條公民館、コミュニティセンター） 60 30.6%

２．スポーツ施設（エイトアリーナ、ゆまにて） 26 13.3%

３．庁舎（八潮市役所本庁舎、八潮駅前出張所） 34 17.3%

４．図書館（八幡図書館、八條図書館） 34 17.3%

５．博物館（資料館） 80 40.8%

６．文化施設（やしお生涯楽習館、八潮メセナ、八潮メセナ・アネック
ス）

40 20.4%

７．保健センター 26 13.3%

８．児童館 35 17.9%

９．その他 3 1.5%

無回答 15 7.7%

※３つ以上回答している方も集計しています。 №168、№186
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高校生アンケート結果の概要
（１）住所は、市内（45.9％）、市外（52.6％）。
（２）公共施設の利用は、利用していない（59.7％）、利用した（40.3％）で半数以上が利用していない。
（３）利用した公共施設で、図書館（62.0％）、スポーツ施設（45.6％）、文化施設（35.4％）の順で多かった。
（４）利用していない理由としては、「利用する必要がない（65.8％）」「施設の存在やサービス内容を知らない（24.8％）」が多くを占めた。
（５）施設の更新・統廃合の方針については、「現在ある施設の維持管理を優先し、できるだけ長期間利用する（41.3％）」、「今後も

これまでどおりに地域のニーズに応え、積極的に施設の新設・更新を行っていく（29.1％）」、「行政だけでなく、民間とも協力しな
がら施設の整備・維持管理を行っていく（21.9％）」の順で多かった。

（６）優先的に維持すべき施設では、スポーツ施設（44.9％）、図書館（36.7％）、集会施設（32.7％）、保健センター（30.1％）の順で
多かった。

（７）維持困難な場合に削減（統合・廃止）施設については、博物館（40.8％）、集会施設（30.6％）文化施設（20.4％）の順で多かった。

市内

45.9%
市外

52.6%

⑴住所

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

⑶利用した施設

62.00%
45.60%

35.40%

図書館 スポーツ施設 文化施設

利用していない

59.7%

利用した

40.3%

⑵利用状況

利用する必要

がない65.8%

施設の存在やサービ

ス内容を知らない

24.8％

⑷利用していない理由

0.00%

50.00%

41.30%
29.10% 21.90%

⑸施設の更新・統廃合の方針

現在ある施設の維持管理を優先し、できるだけ長期間利用する

今後もこれまでどおりに地域のニーズに応え、積極的に施設の新設・更

新を行っていく
行政だけでなく、民間とも協力しながら施設の整備・維持管理を行っていく

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%
44.90% 36.70%

32.70%
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⑹優先維持すべき施設

スポーツ施設 図書館

集会施設 保健センター

0.00%
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60.00% 40.80%
30.60%

20.40%

⑺維持困難場合の削減施設

博物館 集会施設 文化施設
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