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八潮市の公共交通に関する高校意向調査 設問・選択肢（案） 
 
 

＊回答欄の該当する番号に○印をつけるか、［  ］内に具体的な内容をご記入ください。 
 

■学生用設問・選択肢 

問１．あなたご自身についてお聞きします。（それぞれ１つに○、[ ]に記入） 

１）性別 
①男性  ②女性  ③答えたくない 

※あなたが自認している性別をお答えください 

２）住まい 

➡ 八潮市内にお住まいの方は下記から選択してください。 

①大字八條（外環以北） ②大字八條（外環以南）③大字鶴ヶ曽根 

④大字小作田 ⑤大字松之木 ⑥大字伊草 ⑦八潮団地 ⑧伊草団地 

⑨大字新町 ⑩大字二丁目 ⑪大字木曽根 ⑫大字南川崎 

⑬大字伊勢野 ⑭大字大瀬（中川以北） ⑮大字大瀬（中川以南） 

⑯大字古新田 ⑰大字垳 ⑱大字上馬場 ⑲大字中馬場 ⑳大字大原 

㉑大字大曽根 ㉒大字浮塚 ㉓大字西袋（綾瀬川以東） 

㉔大字西袋（綾瀬川以西） ㉕大字柳之宮 ㉖大字南後谷 

㉗中央一丁目 ㉘中央二丁目 ㉙中央三丁目 ㉚中央四丁目 

㉛八潮一丁目 ㉜八潮二丁目 ㉝八潮三丁目 ㉞八潮四丁目 

㉟八潮五丁目 ㊱八潮六丁目 ㊲八潮七丁目 ㊳八潮八丁目 

㊴緑町一丁目 ㊵緑町二丁目 ㊶緑町三丁目 ㊷緑町四丁目 

㊸緑町五丁目 ㊹大瀬一丁目 ㊺大瀬二丁目 ㊻大瀬三丁目 

㊼大瀬四丁目 ㊽大瀬五丁目 ㊾大瀬六丁目 ㊿茜町一丁目 

伊草一丁目  伊草二丁目 

➡ 八潮市外にお住まいの方は下記から選択してください。 

①草加市 ②三郷市  

③その他の埼玉県市町村［市町村名         ］ 

④東京都 

３）現在の学年 ①一年生 ②二年生 ③三年生 
 

問２．普段、最も多い登下校の時間（10 分単位）をお答えください。 

（１つに○、[ ]に記入） 

登校：自宅を出る時間［  時  分］ごろ 学校に着く時刻［  時  分］ 

下校：学校を出る時間［  時  分］ごろ 自宅に着く時刻［  時  分］ 
 

問３．現在、部活動や委員会などで授業時間以降学校に残ることがありますか。 

（１つに○、[ ]に記入） 

曜日：①平日も土・日祝日も ②平日のみ   ③土・日祝日のみ ④決まっていない 

日数：①週に［  日程度］ ②月に２～３日程度 ③ほとんどない 
 

問４．下校時刻が日によって変わることがありますか。（１つに○） 

①ほぼ毎日変わる ②週に数回変わる ③月に数回変わる ④ほとんど変わらない 
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問５．土曜日、日祝日等に登校する日数を教えてください。（１つに○） 

①毎週土・日祝日（月に６回以上） ②月に４回程度 ③月に１回～２回 

④年に数回  ⑤土曜日、日祝日等の登校はない   ⑥その他［      ］ 
 

問６．通学時（登下校）に利用する移動手段をお聞きします。 

（あてはまるもの全てに○、[ ]に記入） 

①鉄道 ➡ 【ア.つくばエクスプレス イ.東武スカイツリーライン】  ②路線バス 

③八潮市コミュニティバス ④家族や知人による車での送迎 

⑤タクシー  ⑥電動アシスト付き自転車  ⑦自転車（電動アシスト無し） 

⑧徒歩    ⑨シェアサイクル  ⑩その他［                ］ 
 

問７.問６で「②路線バス」、「③八潮市コミュニティバス」と回答した方にお聞きします。 

（１）通学時に路線バス（または八潮市コミュニティバス）を利用する曜日や日数などをお

答えください（１つに○、[ ]に記入） 

曜 日：①平日も土・日祝日も ②平日のみ ③土・日祝日のみ ④決まっていない 

日 数：①週に［  日程度］ ②月に２～３日程度 ③ほとんどない 

定期券：①定期券を持っている ②定期券は持っていない 
 

（２）高校までの路線バス・八潮市コミュニティバスの乗降バス停を教えてください。 

自宅・駅側のバス停 ［       ］ 学校側のバス停 ［       ］ 
 

問８.問６で「④家族や知人による車での送迎」と回答した方にお聞きします。 

（１）送迎してもらう曜日や日数などをお答えください（１つに○、[ ]に記入） 

曜日：①平日も土・日祝日も ②平日のみ   ③土・日祝日のみ ④決まっていない 

日数：①週に［  日程度］ ②月に２～３日程度 ③ほとんどない 
 

（２）送迎してもらう主な理由は何ですか（３つまで○） 

①公共交通（鉄道、バス）がない    ②公共交通の時間が合わない 

③バス停・駅まで遠い         ④自転車や徒歩では距離が長い 

⑤雨・雪・暑さ・寒さなどの天候のため ⑥夜道や交通安全が不安だから 

⑦部活動・補習・塾などで帰りが遅くなるから 

⑧家族の通勤のタイミングにあっているから 

⑨公共交通より早いから        ⑩公共交通の運賃が高いから 

⑪その他［                                 ］ 
 

問９.通学時に八潮市コミュニティバスを利用している人にお聞きします。 

（１）八潮市コミュニティバスは登校、下校時どのように利用していますか。（１つに○） 

①登下校時利用  ②登校時のみ利用  ③下校時のみ利用  ④雨天時など 
 

（２）（１）で「②登校時のみ利用」「③下校時のみ利用」と回答した人にお聞きします。登

校（もしくは下校）時しか使わない理由は何ですか。（１つに○） 

①登校（下校）時間と合わないから ②バスが時間通りに来ないから 

③バス運賃がかかるから      ④その他［                ］ 
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問 10.通学時に八潮市コミュニティバスを利用していない人にお聞きします。 

（１）八潮市コミュニティバスを利用しない理由は何ですか。（３つまで○） 

①学校へ行くバスがないから       ②学校の近くにバス停留所がないから 

③自宅の近くにバス停留所がないから   ④バスの運行時間帯が合わないから 

⑤バスの運行本数が少ないから      ⑥バスの利用方法が分からないから 

⑦運賃が高いから            ⑧自転車、徒歩で移動しているから 

⑨車（家族等の送迎含む）で移動するから ⑩運行していることを知らなかったから 

⑪その他［                                 ］ 
 

問 11．公共交通への満足度をお答えください。 

（１）通学時に鉄道を利用する方のみ回答 

鉄道（つくばエクスプレス、東武スカイツリーライン）の運行サービスについて、①

～④項目ごとにあなたのお考えに最もあてはまる番号それぞれ１つに○印をつけてくだ

さい。 

鉄道の運行サービス 満足 
やや 

満足 

やや 

不満 
不満 

わから

ない 

①運行本数・運行時間帯 １ ２ ３ ４ ５ 

②時刻表・路線図などの運行情報案内 １ ２ ３ ４ ５ 

③駅舎の快適さ（バリアフリーなど） １ ２ ３ ４ ５ 

④鉄道・バスとの乗り継ぎのしやすさ １ ２ ３ ４ ５ 
 

（２）通学時に路線バスを利用する方のみ回答 

八潮市内の路線バスの運行サービスについて、①～⑥項目ごとにあなたのお考えに最

もあてはまる番号それぞれ１つに○印をつけてください。 

路線バスの運行サービス 満足 
やや 

満足 

やや 

不満 
不満 

わから 

ない 

①運行本数 １ ２ ３ ４ ５ 

②運行時間帯 １ ２ ３ ４ ５ 

③運行ルート（行き先） １ ２ ３ ４ ５ 

④運賃 １ ２ ３ ４ ５ 

⑤他のバスや鉄道との乗り継ぎのしやすさ １ ２ ３ ４ ５ 

⑥時刻表・路線図などの運行情報案内 １ ２ ３ ４ ５ 
 

（３）通学時に八潮市コミュニティバスを利用する方のみ回答 

八潮市コミュニティバスの運行サービスについて、①～⑥項目ごとにあなたのお考え

に最もあてはまる番号それぞれ１つに○印をつけてください。 

八潮市コミュニティバスの運行サービス 満足 
やや 

満足 

やや 

不満 
不満 

わから 

ない 

①運行本数 １ ２ ３ ４ ５ 

②運行時間帯 １ ２ ３ ４ ５ 

③運行ルート（行き先） １ ２ ３ ４ ５ 

④運賃 １ ２ ３ ４ ５ 

⑤他のバスや鉄道との乗り継ぎのしやすさ １ ２ ３ ４ ５ 

⑥時刻表・路線図などの運行情報案内 １ ２ ３ ４ ５ 
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問 12．放課後に八潮市内の施設（商業施設、公共施設等）でよく立ち寄る施設があればお答

えください。（２つまで、[ ]に記入） 

１．［            ］ ２．［           ］ ３．特にない 
 

問 13．現在、全国的に公共交通※１の運転士不足が課題となっています。公共交通は通学や通

勤、買い物など地域の暮らしを支える重要な役割を担っています。あなたが将来、公

共交通の運転士として働くことを考える場合、どのような条件があれば働いてみたい

と思いますか。（3 つまで○）※１ 公共交通…鉄道、バス、タクシー等 

①給与が高いこと 

②休日や休暇が確保されていること 

③勤務時間が規則的であること 

④地元で働けること 

⑤福利厚生が充実していること 

⑥資格取得の支援があること 

⑦職場見学の機会があること 

⑧安全に安心して働ける職場環境であること 

⑨女性が働きやすい職場環境や制度が整っていること 

⑩将来も安定して働けること 

⑪特に働きたいと思わない 

⑫その他［                                 ］ 
 

問 14．最後に、八潮市の公共交通に関するご意見、ご要望がございましたら記入をお願いし

ます。 
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■教諭用設問・選択肢 

問１．公共交通の状況が、学生の通学に影響していると感じますか（１つに○） 

①大きく影響している ②ある程度影響している ③あまり影響していない 

④影響していない   ⑤わからない ⑥その他［               ］ 
 

問２．公共交通の時刻や送迎の都合により、学生の学校生活に影響が出ていると感じること

はありますか。（あてはまるもの全てに○） 

①遅刻が発生している ②早退や部活動の早上がりが発生している 

③補習・課外授業への参加が難しい生徒がいる ④部活動への参加が難しい生徒がいる 

⑤進路活動・面談等の日程調整に影響がある  ⑥悪天候時に欠席・遅刻が増える 

⑦特に影響はない ⑧わからない ⑨その他［                 ］ 
 

問３．通学に関して、学生から相談や困りごとを聞くことはありますか（１つに○） 

①よくある ②ときどきある ③あまりない ④ほとんどない 
 

問４．部活動・補習・学校行事後の下校手段について、課題を感じますか（１つに○） 

①大きな課題がある ②ある程度課題がある ③あまり課題はない ④課題はない 

⑤わからない 
 

問５．特に課題が生じやすい時間帯はいつですか。（１つに○、[ ]に記入） 

①午前［  時台］ ②午後［  時台］ ③その他［             ］ 
 

問６．学生の通学路・駅・バス停周辺で、安全上気になる場所はありますかある場合は具体

の場所や内容をご記入ください（１つに○） 

①ある ②ない ③ わからない 

具体の場所や内容［                             ］ 
 

問７．高校生の通学支援として、特に必要だと思うものはどれですか（３つまで○） 

①登校時間に合う便の確保       ②部活動後に帰れる便の確保 

③駅と学校を結ぶ交通の充実      ④住宅地と学校を結ぶ交通の充実 

⑤予約型乗合交通の導入        ⑥通学定期・学生割引の充実 

⑦バス停・駅の待合環境の改善     ⑧自転車駐輪場の整備 

⑨雨天・冬季に利用しやすい交通の確保 ⑩スマホによる運行情報提供 

⑪特に必要ない ⑫その他［                         ］ 
 

問８．公共交通の利用促進や通学環境改善に向けて、学校として協力できそうなことはあり

ますか（あてはまるもの全てに○） 

①生徒へのアンケート調査協力  ②保護者への情報周知 ③時刻表・利用案内の配布 

④校内での公共交通利用案内   ⑤学校行事時の交通案内 

⑥部活動終了時刻と交通時刻の情報共有 ⑦通学路・乗降場所の安全確認 

⑧行政・交通事業者との意見交換 ⑨協力は難しい ⑩その他［         ］ 
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問９．行政・交通事業者と学校が連携する場合、必要だと思うことは何ですか 

（２つまで○） 

①定期的な情報交換の場     ②生徒の通学実態データの共有 

③運行時刻の見直しに関する協議 ④学校行事・部活動予定との調整 

⑤保護者への説明・周知     ⑥安全な乗降場所の確保 ⑦特に必要ない 

⑧その他［                                 ］ 
 

問 10．近年、公共交通※１分野では人材不足が課題となっています。生徒に公共交通事業者へ

の就職を勧めるとした場合、どのような条件を備えた事業者であれば勧めやすいと思

いますか。また、学校と公共交通事業者との連携として有効だと思う取組は何です

か。（それぞれ２つまで○）※１ 公共交通…鉄道、バス、タクシー等 

勧めやすい交通事業者の条件について 学校との連携について 

①給与が高いこと 

②休日や休暇が確保されていること 

③勤務時間が規則的であること 

④地元で働けること 

⑤福利厚生が充実していること 

⑥資格取得の支援があること 

⑦職場見学の機会があること 

⑧安全に安心して働ける職場環境であること 

⑨女性が働きやすい職場環境や制度が整って

いること 

⑩将来も安定して働けること 

⑪その他［              ］ 

①学校での企業説明会の実施 

②職場見学会の実施 

③若手社員との交流機会の実施 

④保護者向け企業説明会の実施 

⑤公共交通事業者による仕事の魅力や 

やりがいの情報発信 

⑥その他［           ］ 

 

問 11．高校生の移動や八潮市の公共交通について、ご意見があれば自由に記入してください 

 

 

 

 

 

 


